Ordin nr. 74/14.08.2009
privind aprobarea Regulamentului privind stabilirea unor raporturi juridice intre

furnizori si consumatorii de gaze naturale

Avand in vedere prevederile art. 8 alin. (1), lit. n) din Legea gazelor nr. 351/2004,
cu modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul prevederilor art. 3 alin. (3) din Hotirarea Guvernului Roméniei nr.
410/2007 pentru aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Autoritdtii

Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,

Presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, emite

urmatorul Ordin

Art. 1. - Se aproba Regulamentul privind stabilirea unor raporturi juridice intre
furnizori si consumatorii de gaze naturale, prevazut in anexa, care face parte integranta
din prezentul ordin.

Art. 2. - Partile din contractele de furnizare a gazelor naturale au obligatia s duca
la indeplinire prevederile prezentului ordin iar compartimentele de resort din cadrul
Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei vor urmari respectarea
acestora.

Art. 3. — Prezentul ordin se publicd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I si

intrd in vigoare la data de 1 octombrie 2009.

Presedintele Autorititii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei

Petru Lificiu



Anexa

Regulament privind stabilirea unor raporturi juridice

intre furnizori si consumatorii de gaze naturale

Capitolul 1. Dispozitii generale

Sectiunea 1. Scop

Art. 1. — Prezentul regulament stabileste raporturile dintre furnizori si consumatori

privind contractarea, furnizarea si utilizarea gazelor naturale.

Sectiunea 2. Definitii

Art. 2. - (1) Termenii folositi sunt definiti in Legea Gazelor nr. 351/2004, cu modificarile
si completarile ulterioare.

(2) In intelesul prezentului regulament, termenii folositi se definesc dupa cum urmeaz:
bransament — conducta de legaturd, prin care circulad gaze naturale din conducta de
distributie pana la iesirea din robinetul de bransament, respectiv statia sau postul de
reglare;

consumator noncasnic - consumatorul care achizitioneaza gazele naturale ce nu sunt
destinate consumului casnic propriu; acesta poate fi:

a) consumator industrial — consumatorul care utilizeaza gazele naturale pentru procese
tehnologice 1n industrie:

- consumator din industria chimicd - consumatorul care utilizeaza gazele naturale ca
materie prima In industria chimica;

- producator de energie electrica si/sau termica — consumatorul care utilizeaza gazele
naturale pentru producerea de energie electrica si/sau termica;

- alti consumatori industriali - consumatorul care utilizeazd gazele naturale pentru
procese tehnologice in industrie, altele decat ca materie prima in industria chimicad sau

pentru producerea de energie electrica si/sau termica;



b) consumator comercial — consumatorul care utilizeaza gazele naturale in sectorul
comercial - restaurante, hoteluri, centre de afaceri, agriculturd sau pentru utilizari
similare;

c) alti consumatori noncasnici — consumatori noncasnici, altii decdt consumatorii
industriali si comerciali - persoane juridice de drept privat fard scop lucrativ, institutii
publice — unitati din domeniile Invatamant, sanatate, culturd, aparare nationald, ordine
publica, asistenta sociald, administratie publica, culte si altele asemenea;

consum fraudulos — consum in vederea obtinerii unui folos material injust, de natura sa
cauzeze un prejudiciu;

debit maxim instalat — suma debitelor maxime, exprimate in mc/h, ale aparatelor de
utilizare existente intr-o instalatie de utilizare;

debit maxim — volum de gaze naturale care trece timp de o ord printr-un aparat - contor,
regulator, instalatie de utilizare, arzator si altele asemenea - la presiunea de lucru maxima
indicatd de producitor;

debit aprobat — debit exprimat in mc/h, care se acorda unui consumator in baza cererii
de acces a acestuia, destinat asigurarii necesarului de consum al acestuia;

forta majora — imprejurare externd cu caracter exceptional, absolut invincibila si
imprevizibila. Forta majord exonereaza de raspundere partea care o invoca, sub conditia
ca imprejurarea in cauzd sia impiedice direct sau indirect partea respectivd sa isi
indeplineasca obligatiile ce 11 revin conform contractului sau legii;

furnizor de ultima instanta — titular al licentei de furnizare a gazelor naturale, desemnat
sau selectat in conditiile Regulamentului privind furnizarea de ultima instanta, sa asigure
alimentarea cu gaze naturale a unui consumator, parte intr-un contract de furnizare
negociata a gazelor naturale incheiat cu un furnizor caruia 1 se retrage licenta de furnizare
a gazelor naturale;

loc de consum — amplasamentul instalatiilor de utilizare ale unui consumator, raportat la
adresa postald, unde masurarea gazelor naturale consumate se face prin intermediul
sistemului de masurare; in cazul in care predarea/preluarea comerciald a gazelor naturale
se face prin mai multe statii de reglare-masurare (SRM) si/sau posturi de reglare-
masurare (PRM) aflate la aceeasi adresa postala sau prin mai multe sisteme de masurare

comerciala in cadrul aceluiasi SRM sau PRM, amplasamentul instalatiilor de utilizare



trebuie considerat din punct de vedere comercial un singur loc de consum; face exceptie
cazul 1n care solutia tehnica de alimentare cu gaze naturale, pentru aceeasi adresa postala,
a fost expres solicitatd de consumator, precum si situatia in care la aceeasi adresa postala
existd ambele tipuri de consumatori, casnici $i noncasnici, consumul acestora fiind
masurat distinct;

instalatie de utilizare - ansamblul de conducte, aparate si accesorii, inclusiv focarul si
cosul de evacuare a gazelor de ardere, situat dupa statia/postul de reglare a presiunii si
masurare a debitului, dupa caz, cu exceptia aparatului de masurare a debitului, care face
parte din sistemul de distributie;

istoric de consum — consum de gaze naturale, realizat intr-o anumitd perioada de un
consumator de gaze naturale;

operator de sistem — persoana juridica titulard a licentei de distributie/transport/
inmagazinare subterand a gazelor naturale, dupa caz;

revizie periodica - ansamblul de operatiuni, definite conform reglementarilor in vigoare,
desfasurate in vederea asigurdrii functionarii in conditii de sigurantd a instalatiilor de
utilizare, efectuate la un interval de maximum 10 ani;

robinet de bransament — robinet montat la capatul brangsamentului, in aval, prin care se
poate opri alimentarea cu gaze naturale a unui consumator;

servicii reglementate — totalitatea activitatilor desfasurate, dupa caz, de operatorii
sistemelor de distributie/operatorul  Sistemului National de Transport/operatorii
sistemelor de Tnmagazinare subterand, in baza licentelor emise de catre Autoritatea
Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei, denumita in continuare ANRE, cu
respectarea contractelor-cadru si a tarifelor reglementate de ANRE;

statia de reglare-masurare — ansamblul instalatiilor de reducere si reglare a presiunii,
masurarea debitului, filtrare si odorizare, conectate printr-un racord la conducte
colectoare, de transport sau distributie si care alimenteaza un sistem de distributie, un
consumator sau un grup de consumatori;

verificare periodicd — ansamblul de operatiuni, definite conform reglementarilor in
vigoare, desfasurate in vederea asigurarii functiondrii in conditii de sigurantd a

instalatiilor de utilizare, efectuate la un interval de maximum 2 ani.



Capitolul 2. Contractarea

Sectiunea 1. Alegerea regimului de furnizare a gazelor naturale

Art. 3. - (1) Furnizarea gazelor naturale se face numai in baza contractului de furnizare
incheiat intre consumator si furnizor, cu respectarea legislatiei in vigoare.
(2) Persoanele fizice sau juridice care solicita incheierea unui contract de furnizare,
pentru un loc de consum, trebuie sd prezinte furnizorului acte doveditoare cu privire la
dreptul de folosintd pentru respectivul loc de consum, valabile pe durata contractului.

(3) Furnizarea gazelor naturale se poate realiza in regim reglementat sau in regim
negociat.

(4) In vederea asigurarii securititii si continuitatii in furnizarea gazelor naturale, ANRE
desemneaza/selecteaza furnizorii cu atributii referitoare la furnizarea de ultima instanta,

in conditiile prevazute in Regulamentul privind furnizorul de ultima instanta.

Art. 4. — Dupa destinatia consumului de gaze naturale, consumatorii se impart in:
a) consumatori casnici;

b) consumatori noncasnici.

Art. 5. - (1) Consumatorii de gaze naturale au dreptul sa achizitioneze gaze naturale, la
alegere, prin incheierea unuia din urmatoarele tipuri de contracte:

a) contract de furnizare reglementata a gazelor naturale;

b) contract de furnizare negociata a gazelor naturale.
(2) Consumatorii de gaze naturale au dreptul sa schimbe atat tipul de contract incheiat cu
furnizorul cat si furnizorul de gaze naturale, in conformitate cu prevederile Metodologiei
privind schimbarea furnizorului de catre consumatorii casnici de gaze naturale si ale
Metodologiei privind schimbarea furnizorului de catre consumatorii noncasnici de gaze

naturale, aprobate prin ordine ale presedintelui ANRE.

Art. 6. - (1) Consumatorii de gaze naturale pot avea unul sau mai multe locuri de consum.



(2) Consumatorii de gaze naturale pot incheia pentru acelasi loc de consum:

a) un contract de furnizare reglementata a gazelor naturale, sau

b) unul sau mai multe contracte de furnizare negociata a gazelor naturale.

(3) Fac exceptie de la prevederile alin. (2) situatiile in care la aceeasi adresa postala exista
ambele tipuri de consumatori, casnici §i noncasnici, consumul acestora fiind masurat
distinct sau situatiile n care solutia tehnica de alimentare cu gaze naturale, pentru aceeasi
adresa postala, a fost expres solicitatd de consumator.

(4) Prezentul regulament se aplica in raport de fiecare loc de consum al consumatorilor.

Sectiunea 2. Furnizarea reglementata a gazelor naturale

Art. 7. - (1) Furnizarea reglementatd a gazelor naturale se face numai in baza contractului
comercial Incheiat Tn baza contractelor-cadru de furnizare reglementata a gazelor naturale
pentru consumatorii casnici sau, respectiv, noncasnici.

(2) Clauzele contractului comercial pot fi completate prin acordul partilor, sub conditia ca
aceste noi clauze sa nu contravind prevederilor contractului-cadru, precum si altor

prevederi legale.

Art. 8. - (1) Furnizarea reglementatd a gazelor naturale se face la pretul final reglementat
aferent categoriei de consumatori in care este Incadrat fiecare loc de consum al
consumatorului.

(2) Incadrarea intr-o anumiti categorie de consumatori se face de catre furnizor, cu
acordul operatorului sistemului de distributie/transport al gazelor naturale, in
conformitate cu modalitatea de Incadrare a consumatorilor in trange de consum, anexa la

contractul-cadru de furnizare reglementata a gazelor naturale.

Art. 9. - (1) Consumatorii de gaze naturale care opteaza pentru furnizarea in regim
reglementat vor incheia contractul de furnizare reglementata a gazelor naturale cu
furnizorul care are aceasta obligatie, in baza licentei emise de ANRE.

(2) Furnizorul de gaze naturale prevazut la alin. (1) are obligatia sd asigure furnizarea

gazelor naturale cu servicii reglementate incluse.



(3) Serviciile reglementate incluse pot fi dupa caz, de transport/distributie/inmagazinare

subterand a gazelor naturale, in conformitate cu prevederile legale.

Art. 10. - (1) Furnizorul va elabora contractul comercial de furnizare reglementatda a
gazelor naturale, la cererea solicitantului/consumatorului de gaze naturale si 1l va remite
acestuia spre semnare.

(2) In cazul in care consumatorul are mai multe locuri de consum, contractul de furnizare
reglementatd a gazelor naturale poate fi incheiat pentru toate aceste locuri de consum, cu
precizarea distincta a elementelor care le individualizeaza, in conformitate cu prevederile

contractului-cadru sau distinct, pentru fiecare dintre acestea.

Sectiunea 3. Furnizarea negociata a gazelor naturale

Art. 11. — Furnizarea negociata a gazelor naturale se face In baza contractului comercial
de furnizare negociata a gazelor naturale la pretul si in conditiile negociate intre furnizor

si consumatorul de gaze naturale.

Art. 12. - (1) Consumatorul de gaze naturale care opteaza pentru furnizarea In regim
negociat poate incheia contractul de furnizare negociata cu oricare dintre titularii licentei
de furnizare a gazelor naturale emise de ANRE.

(2) Contractele pentru prestarea serviciilor reglementate pot fi incheiate, dupd caz, de
consumatorul care opteazd pentru furnizarea in regim negociat sau de furnizorul de gaze
naturale, in conformitate cu prevederile legale.

(3) Contractele pentru prestarea serviciilor reglementate aferente consumatorilor de gaze
naturale care opteaza pentru furnizarea In regim negociat, asigurandu-si necesarul de gaze
naturale de la doi sau mai multi furnizori, pot fi incheiate att de consumatori, cat si de

furnizori, in conformitate cu prevederile contractelor-cadru.

Art. 13. — Contractul de furnizare negociatd a gazelor naturale poate fi incheiat pentru

toate locurile de consum, cu precizarea distinctd a elementelor care le individualizeaza



sau pentru fiecare loc de consum, ale unui consumator de gaze naturale, care are mai

multe locuri de consum.

Capitolul 3. Conditii de furnizare

Sectiunea 1. Medierea neintelegerilor precontractuale

Art. 14. — Partile contractante au dreptul sd se adreseze ANRE in vederea medierii
neintelegerilor apdrute in procesul de perfectare a contractelor de furnizare a gazelor

naturale.

Art. 15. — Medierea neintelegerilor precontractuale se desfasoard la solicitarea
furnizorului si a consumatorului de gaze naturale, in conditiile prevazute in Metodologia
privind medierea neintelegerilor precontractuale in sectorul gazelor naturale — segmentul
reglementat aprobata prin Decizia presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Gazelor Naturale nr. 400/2005 si in Metodologia privind medierea
neintelegerilor precontractuale in sectorul gazelor naturale — segmentul concurential,
aprobatd prin Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale de Reglementare in Domeniul

Gazelor Naturale nr. 461/2006.

Sectiunea 2. Calitatea comerciala a activitatii de furnizare

Art. 16. - (1) Furnizorii au obligatia sa respecte in relatia cu fiecare consumator de gaze
naturale conditiile minime de calitate comerciala impuse prin Standardul de performanta
pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale.

(2) Furnizorii au obligatia sa actioneze permanent in sensul cresterii calitatii serviciilor

prestate 1n relatia cu consumatorii de gaze naturale.

Art. 17. — Conditiile minime de calitate comerciald impuse prin Standardul de
performantd pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale sunt determinate prin

urmatorii indicatori de performanta:



a) indicatori de performantd garantati — indicatori care stabilesc niveluri minime de
performantd pentru prestarea serviciului de catre furnizor si pentru a céror
nerespectare furnizorul va plati solicitantului/consumatorului afectat penalitati, in
cuantumul si conditiile prevazute in standardul de performanta;

b) indicatori de performantd anuali — indicatori care stabilesc niveluri anuale de
performanta pentru prestarea serviciului de furnizare a gazelor naturale si a caror

grad de indeplinire trebuie raportat anual la ANRE.

Sectiunea 3. Drepturi §i obligatii ale furnizorului de gaze naturale

Art. 18. — (1) Furnizorul de gaze naturale are dreptul sd inceteze prestarea activitatii de
furnizare, sau sa dispuna limitarea prestarii acesteia, dupd caz, in functie de conditiile
tehnice existente, in urmatoarele cazuri:

a)fortd majora;

b)starea de necesitate, cand este periclitatd viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea
bunurilor materiale;

c)neachitarea facturii reprezentand contravaloarea serviciilor prestate privind furnizarea
gazelor naturale, la termenele stipulate prin contractul de furnizare a gazelor naturale;
d)modificarea instalatiei de utilizare, fara respectarea prevederilor legale in vigoare;
e)deteriorarea unor instalatii ale operatorului sistemului de distributie/transport al gazelor
naturale, cand acestea se datoreaza culpei consumatorului;

f)interventia consumatorului la instalatiile de reglare-masurare;

g)neexecutarea verificarilor sau a reviziilor tehnice periodice ale instalatiei de utilizare, in
conformitate cu reglementarile in vigoare;

h)nerespectarea de cdtre consumator a limitelor zonelor de protectie si de sigurantd ale
instalatiilor operatorului sistemului de distributie/transport al gazelor naturale aflate pe
proprietatea consumatorului, conform legislatiei in vigoare;

1)nepermiterea accesului persoanelor Tmputernicite ale operatorului sistemului de
distributie/transport al gazelor naturale, in scopul de a monta, de a verifica sau de a citi
aparatele de masurare pentru decontarea contravalorii gazelor naturale consumate ori de a

verifica si de a remedia defectiunile intervenite la instalatiile operatorului, pe baza unei



ingtiintari scrise transmise consumatorului, cdnd acestea se afla pe proprietatea
consumatorului;
J)neasigurarea de catre consumator a conditiilor impuse de legislatia In vigoare pentru
functionarea in conditii de sigurantd si securitate a instalatiilor de utilizare;

k)in cazul in care consumatorul, pentru aparatele de utilizare prevazute in reglementarile
ISCIR, nu detine autorizarea pentru functionare tehnicd ISCIR sau nu efectueaza
verificarea tehnica periodica a aparatului de utilizare prin intermediul unitatilor autorizate
ISCIR; in cazul in care exista mai multe aparate de utilizare se sigileaza aparatele care se
incadreazd in conditiile precizate anterior, de cdtre persoanele autorizate, conform
legislatiei in vigoare;

1)in cazul in care consumatorul nu a asigurat efectuarea verificarii instalatiei de utilizare,
dupa o perioadd mai mare de 6 luni consecutive de neutilizare a gazelor naturale;
m)intreruperile programate in sistemul de distributie/transport/conductele din amonte;
n)dispozitia Dispeceratului National de Gaze Naturale, in conditiile in care sunt
periclitate siguranta si integritatea Sistemului National de Transport al gazelor naturale,
in conformitate cu reglementarile in vigoare;

o)modificarea elementelor de naturd juridica sau administrativa ale consumatorului, avute
in vedere la data semnarii contractului, fara notificarea furnizorului; furnizorul va notifica
consumatorul cu minim 15 zile anterior dispunerii masurii de intrerupere a prestarii
activitatii de furnizare;

p)consum fraudulos.

(2) In completarea prevederilor alin. (1), furnizorul are urmitoarele drepturi:

a) sd incaseze contravaloarea gazelor naturale furnizate, in conformitate cu prevederile
contractelor Incheiate;

b) sa solicite verificarea, ori de cate ori este necesar, a echipamentelor de masurare iar in
cazul in care echipamentele de masurare sunt situate In incinta consumatorului sa
ingtiinteze consumatorul despre verificare;

c¢) alte drepturi prevazute de reglementarile in vigoare sau convenite de consumator cu

furnizorul de gaze naturale, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Art. 19. - (1) Furnizorul de gaze naturale are urmatoarele obligatii:



2)

h)

)

k)

sd presteze activitatea de furnizare a gazelor naturale, in conditiile prevazute in
contractele incheiate cu consumatorii de gaze naturale;

sd puna la dispozitia consumatorului modalitati de platd care sa-i permita acestuia sa-
si indeplineasca obligatiile de plata a facturii, in termenele si in conditiile prevazute in
contract;

sd raspundd si sa solutioneze solicitdrile consumatorului, referitoare la prestarea
serviciului de furnizare, conform reglementarilor in vigoare;

sd transmitd operatorilor de sisteme solicitarile consumatorilor al caror obiect este
legat de domeniul de activitate al acestora;

sa respecte prevederile Standardului de performanta pentru activitatea de furnizare a
gazelor naturale;

sd asigure Intreruperea furnizarii gazelor naturale la cererea consumatorului de gaze
naturale;

sa recalculeze contravaloarea facturii reprezentand serviciile prestate privind
furnizarea gazelor naturale, in cazul in care se constatd defectarea contorului de
masurare, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

sd procedeze la regularizarea sumelor incasate, in cazul modificarii incadrarii locului
de consum al consumatorului pentru care a incheiat contractul de distributie a gazelor
naturale;

sd informeze consumatorul cu privire la datele de identificare ale operatorului de
distributie;

sa pund la dispozitia consumatorului cel putin trei modalitati de plata, care sa-i
permitd acestuia sa-si Indeplineascd obligatiile de platd a facturii, prevazute in
contract;

alte obligatii prevazute de reglementarile In vigoare sau convenite de consumator cu

furnizorul de gaze naturale, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

(2) Furnizorul de gaze naturale raspunde pentru transmiterea si ajungerea facturilor la

consumatorii de gaze naturale, precum si a altor documente, pe care are obligatia sa le

notifice acestora.

Sectiunea 4. Drepturi §i obligatii ale consumatorului de gaze naturale



Art. 20. — Consumatorul de gaze naturale are urmatoarele drepturi:

a) sa fie alimentat cu gaze naturale in conformitate cu prevederile contractului de
furnizare a gazelor naturale;

b) sa solicite furnizorului intreruperea furnizarii gazelor naturale, in cazul in care
intreruperea este legatd de functionarea in conditii de sigurantd a instalatiilor
consumatorului sau ale operatorului sistemului de distributie/transport al gazelor
naturale;

c) samodificeinstalatia de utilizare, sub conditia respectarii prevederilor legale;

d) sa solicite si sa primeasca penalitati pentru neindeplinirea obligatiilor furnizorului, in
conformitate cu prevederile Standardului de performanta pentru activitatea de
furnizare a gazelor naturale;

e) alte drepturi prevazute de reglementarile in vigoare sau convenite de consumator cu

furnizorul de gaze naturale, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Art. 21. — Consumatorul de gaze naturale are urmatoarele obligatii:

a)sa achite integral si la termen contravaloarea facturilor emise de furnizor;

b)sd foloseasca exclusiv aparate de utilizare, care respecta cerintele legislatiei in vigoare,
sa efectueze verificarea periodica a acestora;

c)sd pastreze intacte contorul, sigiliile metrologice si sa sesizeze imediat furnizorul in
legdtura cu orice defectiune pe care o constatd in functionarea contorului de masurare, a
instalatiilor operatorului de sistem de distributie amplasate in incinta consumatorului sau
a instalatiei de utilizare;

d)sd permita accesul imputernicitului operatorului sistemului de distributie/transport al
gazelor naturale, la postul/statia de reglare-masurare/echipamentul de masura, in situatia
in care acestea se afla pe proprietatea consumatorului;

e)sd permitd accesul persoanelor abilitate, in vederea verificarii debitului maxim instalat
fatd de debitul aprobat, precum si pentru a efectua, in conformitate cu reglementérile in
vigoare, contra-cost, verificarea sau revizia periodicd a instalatiei de utilizare;
operatiunile de verificare periodicd se vor efectua la maximum 2 ani, iar cele de revizie

periodica la maximum 10 ani;



f)sa faca dovada, in scris, emisa de o firma autorizata, cu maximum 6 luni inainte de data
verificdrii instalatiei de utilizare, privind curdtirea si verificarea cosurilor de fum;

g)sd suporte costul reparatiei aparatelor de masurare si/sau a echipamentelor, cand
acestea s-au defectat ca urmare a culpei proprii;

h)sa suporte cheltuielile aferente operatiei de inlocuire temporard a contorului si/sau
expertizei metrologice, In cazul in care sesizarea sa cu privire la functionarea contorului
de masurare se dovedeste neintemeiata;

1)sd nu ridice constructii, s& nu depoziteze materiale §i sd nu efectueze lucrari
subterane/supraterane pe traseele instalatiilor de utilizare a gazelor naturale, precum si pe
traseele instalatiilor operatorului sistemului de distributie/transport al gazelor naturale
aflate pe proprietatea consumatorului, fara acordul scris, prealabil, al operatorului;

j)sa asigure efectuarea verificarii instalatiei de utilizare, dupd o perioada mai mare de 6
luni consecutive de neutilizare a gazelor naturale;

k)sd utilizeze combustibili alternativi pe perioada intreruperii sau limitarii furnizarii
gazelor naturale, dupa caz, in cazul consumatorilor noncasnici a cdror activitate se
caracterizeaza prin continuitate - de tipul unitatilor cu foc continuu;

1)sa suporte cheltuielile aferente inlocuirii, de cétre operatorii economici autorizati, a
portiunilor sau a armaturilor din instalatia de utilizare care in urma reviziilor/verificarilor
periodice s-a constatat cd au scapari de gaze si nu pot fi remediate;

m)sa notifice furnizorului orice modificare a elementelor de natura juridicd sau
administrativa avute in vedere la data semnarii contractului;

n)sd efectueze verificarea si revizia periodica a instalatiei de utilizare, in conformitate cu
prevederile Normelor tehnice pentru proiectarea, executarea si exploatarea sistemelor de
alimentare cu gaze naturale, aprobate prin Decizia presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare iTn Domeniul Energiei nr. 5/2009;

o)alte obligatii prevazute de reglementarile in vigoare sau convenite de consumator cu
furnizorul de gaze naturale, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Capitolul 4. Masurarea gazelor naturale



Art. 22. — Masurarea gazelor naturale furnizate se face in conformitate cu prevederile
Regulamentului de masurare a cantitatilor de gaze naturale tranzactionate in Romania,

aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

Art. 23. — (1) Consumatorii de gaze naturale care opteaza pentru furnizarea in regim
negociat si care isi asigurd necesarul de gaze naturale de la doi sau mai multi furnizori au
obligatia sd incheie cu acestia si cu operatorul sistemului de distributie, o conventie
privind alocarea cantitatilor furnizate lunar de fiecare dintre furnizori.

(2) In cazul in care cantititile de gaze naturale furnizate inregistreaza variatii fati de
programele stabilite si partile nu incheie conventia prevazutd la alin. (1), alocarea
cantitatilor furnizate lunar de fiecare furnizor se face proportional, conform principiului

pro-rata.

Art. 24. — In cazul in care se constata defectarea contorului, recalcularea consumului de
gaze naturale se va face In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, referitoare la

masurarea gazelor naturale.

Capitolul 5. Dispozitii finale

Art. 25. — Delimitarea instalatiei de utilizare a consumatorului fatd de conducta din
amonte/sistemul national de transport/sistemul de distributie a gazelor naturale se face la
iesirea din statia/postul de reglare-masurare sau la iesirea din robinetul de brangsament,

dupa caz.

Art. 26. — In cazul modificarii pretului final reglementat al gazelor naturale, calculul
contravalorii serviciilor pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale se face pe baza
mediei zilnice a consumului lunar determinat prin citire directd/autocitire/estimare
conform contractului, dupa caz, inmultitd cu numarul de zile corespunzatoare fiecarei

perioade si cu aplicarea pretului final reglementat al gazelor naturale.



